
面会中止のお知らせ 
（新型コロナウィルス拡大防止対策） 

 

厚生労働省からの通達に基づ

き、当面の間利用者様とのご面会

ができなくなりました。 

 

感染拡大予防対策のためです。

ご理解願います。 

 

令和 2年 2月 27日 

きゃらの郷  
 

 

 



利用者様のご家族様へのお願い 

 

来館される前に以下の項目をご確認くだ

さい。 
 

①自宅で検温をしていただき、体温が 37℃

以下であること。 

②強いだるさ（倦怠感）や息苦しさ（呼吸

器症状）がないこと 
 

【洗濯物の受け渡しについて】 

・上記の症状がない場合は来館可能ですが

必ずマスクを着用し、玄関前で手指消毒を

行い、フロアにお上がりください。 

エレベーター前で洗濯物を受け渡ししま

す。（利用者様とのご面会はできません） 

・マスクの持参がない方はフロアに上がる

ことはできませんので、1階事務所に声を

おかけ下さい。 



 

・上記の症状がある場合 

 施設には来所していただくことは出来

ませんので、洗濯物の対応やお困りごと 

等ございましたら、電話でご連絡下さい。 

 

        （072-267-1215） 

 

 その他の症状（胃腸症状など）がある場

合も来所されませんようにお願いいたし

ます。 

 

急な対応となり、家族様には大変ご迷惑を

おかけしますがご理解下さいます様よろ

しくお願いいたします。 

          令和 2年 2月 27日 

きゃらの郷 施設長 


